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3TAO值班系统及智能助手的研究与应用——工作背景01

⚫ 测量高能量分辨的反应堆中微子能谱

⚫ 为江门中微子实验提供参考能谱

⚫ 为核数据库提供检验基准

台山中微子实验 (Taishan Antineutrino Observatory) —— JUNO的子实验

为改善过度依赖人力存在一定风险的情况提出了协助值班人员的远程值班系统及智能助手



4TAO值班系统及智能助手的研究与应用——工作背景01

在数据获取系统需要及时发现故障并及时解决的情况下，亟需一个值班系统完成TAO现在的需求

传统的值班系统实现

 轮岗值班

 繁重的纸质文档信息

 培训值班人员耗费时间及精力

 数据量多且复杂监测难度大

 出现系统故障解决时间长难度大

 过度依赖专家解决故障

TAO实验的情况

◼ 实验靠近反应堆基本不可以现场值班

◼ 主要依靠专家人员解决出现的问题

NOT GOOD

需求：TAO需要实现远程稳定的智能化值班系统

✓ 实现远程在线监控实验数据

✓ 实现实验故障及异常自动告警

✓ 智能化地分析各类异常

数据监测及告警反馈 智能化分析与应用

TAO实验在远程值班的需求



5TAO值班平台及智能助手架构——系统架构01

系统架构设计

值班平台 智能助手



6TAO值班平台相关工作02

TAO运行控制界面

TAO配置信息界面

✓ 基于JUNO Online 监控框架开发

✓ 使用工具：

React+Nodejs

目前已经成功接入TAO

实时展示TAO来自Online的信息

目前已经基本实现值班平台主要功能界面

远程值班平台可做到：

✓ 实时在线数据的监测

✓ 对异常进行告警处理

✓ 进行交互和查询等操作



7TAO值班平台相关工作02

◼ 交互查询模块

• 查询高能物理问题

• 查询异常情况

• 记录异常及解决

◼ 用户管理模块

• 管理人员：维护用户管理系统

• 值班人员：检测实时运行状态

• 专家人员：维护专家系统知识库

◼ 数据监测模块

• 所有运行控制链

• 动态更新其状态

• 浏览其日志文件和消息流

• 便于回溯相关数据

◼ 告警模块

• 各类信息可用性检测

• 实时展示错误信息

• 反馈可能的错误原因  

✓ TAO值班系统面向值班人员的值班需求

Online提供监测数据来源
• 日志文件

• Trigger Rate

• CPU情况

• 磁盘情况

• ...

各类账户权限不同

多维度数据监测



803 TAO智能助手相关工作——技术路线

智能助手后端链路已经初步跑通

实现功能方式：
• 利用更轻便的Gradio库实现UI

• 脱离第三方推理框架实现LLM能力

• 脱离固有框架易于扩展功能

本地部署模型：

Qwen2-7B-Instruct+bge-large-zh-v1.5

正式运行后知识库内容例如：

值班培训文档：MonitoringTrain知识库

* TAO核电站人员行为手册、值班手册等

* 高能所/TAO实验相关概念信息

* elog信息等



903 TAO智能助手相关工作——问询功能实现

TAOCHAT问询功能实现

TAOChat-UI实现



1003 TAO智能助手相关工作——自动化异常分析测试

实现后端自动化异常分析测试



1103 TAO智能助手相关工作——知识库管理方式

知识库管理方式：

实现知识库管理的可视化界面

正式运行后知识库内容例如：

值班培训文档：MonitoringTrain知识库

* TAO核电站人员行为手册、值班手册等

* 高能所/TAO实验相关概念信息

* elog信息等知识库管理界面

知识库文档更新操作

实现了知识库文档的动态更新及可视化管理

TAOChat-UI实现



1203 TAO智能助手相关工作——RAGAs评估框架测试

评估TAOCHAT-RAG链路

上述结果是未优化版本-验证RAGAs链路框架

为衡量生成的回答是否与查询的上下文相关，是否一

致并且符合事实，采用RAGAs 评估框架进行评估
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